OUTIL COMPTAGE DESTINATION GERS

Snisie des conducls en 10 éfAfezy

Statisues At vasarts)

http://grc.cdtl32.com/Accueil.aspx

informations touristiques

I'OT!)

Visiteur = toute personne qui passe la porte de 'OT

Contact = toute personne qui s'adresse a vous (comptoir/téléphone/mail/salon/marchés) pour des

Nombre de personnes = c'est le contact + les personnes qui I'accompagnent (entrées ou non dans

CDT Destination Gers - Saisie Outil Comptage Destination Gers - v3-

Janv 2022



http://grc.cdtl32.com/Accueil.aspx

o POINT MOBILE

1 18

@ Origine contact(s) oo

Obligatoire / 99999 interdit

@ | emailicourrie | 8 I — T EsPAGNE
| uthe pavs.. [+

Asluce : sauf si type de contact tel/mail : 99999 autorisé

~ Profils contact(s)

3 & 3 2

~ Priciser pour « Famille »

[ ecmcomes R '"-wf Nombre de personnes = c'est le contact + les
‘7‘7“,-,-"*‘ B z 1 |
Nombres de personnes présen-Les‘a'u;gtaL'j:;:j:;if,,,fff7—7777p§\r§\07r2nes QUI | accompagnent (entrees ou pas dans)l)())/-[f
—— .7 B r .7 o
) mEE s ma e ma [ =

Kﬂfret: Une famille = mini 2 ; couple =2 ; solo = 1; groupe = mini 3

# Type de contact(s)

‘ PELERINS CAMPING-CARISTES CURISTES
NOUVEALIX ARRIVANTS PROPRESTATAIRES FESTIVALIERS | PLAISANCIERS |
LOCAUX TOURISME DYAFFAIRES | EXCURSIONNISTES. l

- « Locaux » = contact venant du périmétre de la ComCom et/ou de la proximité venant réguliérement
- « Nouveaux arrivants » = contact qui s'installe et vient vivre dans la comcom

- « Plaisanciers » = contact qui pratique la navigation fluviale !

- « Excursionnistes » = contact qui vient seulement sur le journée dans le Gers (il ne dort pas 1a)

‘ # Demande(s) contact(s)
ACTITES / LOMIRS EVEREMENTIELS F MANIFESTATIONS. ‘GASTRONOMIE  OENOTOURSME HEBERGEMINT
PATRAMDING SERACES / PRATIGUES

Sélectionner la demande du contact ET affiner avec les sous-thématiques

‘ € Tranches d'dge
=25 ANS 257 M ANS

45754 ANS. S5 /64 ANS + B4 ANS

35/ 44 ANS

Asluce : si plusieurs personnes - tranche d'age de la personne avec qui vous échangez

B Coordonnées contact(s) :

+3340]

<3 Météo du jour:

‘ * o # b ’ ks

() ALerTE ORANGE

B Nombres de nuitées :

® =

@ Panier (€):

0 |
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@ Informations complémentaires diverses : L ] S
A n'utiliser que si la thématique n'est pas existante en étape 5

:
/,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

@ Heure de |a saisie : i

impertant ; Par défaut lenregistrement de |a date et de Phewre de la salsie se fait automatiguement [ N e Ch an g er | a d ate et I J h eure ‘

51 vous fe soubalter, modifiez les chames date et heure c-Sessous

@ By o e que si la saisie est différée

[T+ ENREGISTRER & AMIUTER W EFFACER LE FORMULAIRE

Guelgues Astuces =

- Un groupe de 50 personnes mais qu'1 personne qui entre et qui vous parle = 1 contact / 50 personnes / 1 visiteur
- Un couple mais qu'1 personne qui entre et qui vous parle = 1 contact/ 2 personnes / 1 visiteur

- 2 personnes se renseignant au comptoir pour un groupe de 50 personnes qui viendrait plus tard, ne compter que
ceux présents actuellement dans le Gers = 1 contact / 2 personnes / 2 visiteurs

- 1 personne se renseigne pour un groupe de 50 pers. par téléphone/ mails/ courrier = 1 contact / 50 personnes / 0
visiteur

- Lors d'un déplacement en extérieur (salon,..), ou d'une panne, pour la saisie différée, on saisit LENSEMBLE des
contacts : ON NE REMPLIT PAS 1 contact /250 personnes.

>> On DOIT AVOIR 250 contacts/ et + de 250 personnes !

(Les personnes ne viennent pas toutes du méme endroit, n'ont pas le méme age, et ne demandent la méme chose). Si
les contacts ne sont pas qualifiés, ils n'ont aucun intérét !

>> SAISIE DES VISITEURS

o

Saisie Historique Utilisateurs Statistiques Ajout viaiseuris)

]

K"ﬂ’d‘

- Visiteur = toute personne ou groupe qui passe la porte de I'OT et qu'elle me parle ou pas !

Vous pouvez |'ajouter soit « en direct » ou soit a la fin de la journée (principe de baton ou cellule de comptage).

B Nombres de visiteur(s) a ajouter :

0 —|+]

@ Date/Heure de la saisie :

. ou modifier ¢l i Iheure U votre salsie.
Ou blen : cocher la case "Prendre en compee fa date et Pheure de saksle " pour ignorer la dote et Pheure octuelle et personnaliser la date et Pheure c-tessous 3 votre comvenance.

@ Prendre en compte la date et 'hewre de salshe ch-dessous (gnorer Mheure octvelie).

Date 18 octobre 2007 Heure 6208 UTCe2
WMMIBARA) (HH:MAM) :

™)+ ENREGISTRER & AJOUTER

Asluce : une personne qui demande juste les toilettes ou un plan de ville pour livraison = 1 visiteur uniquement (pas 1

contact) !
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Rétférent Outil Comptage / CDT Destination Gers
Aurélie Villain
Chargée d'études &
des données touristiques

obseco 1@tourisme-gers.com
Tél: 0532 66 05 91
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