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€) DEMANDE D'INFORMATIONS >
DANS LES OFFICES DE TOURISME

(Source CDT Destination Gers)

; 1 2 offices de tourisme,
1 - RESEAU DES OFFICES DE 20 bureaux d'information

TOURISME DU GERS touristiques,

66 900 contacts, représentant
e 65 salariés professionnels au service :

o desclientéles en séjours, 135 000 personnes, dont
o des prestataires touristiques, 24 % de Gersois,
o des habitants gersois, .
o 9 L o, de visiteurs Grand Sud-Ouest
o des territoires et de leur collectivité de 33%
i (hors Gers)
tutelle.

15 % de visiteurs étrangers.

‘” Bureaux d’Informations
touristiques

Bureaux d’'Informations
’ touristiques ouverts I'été

2 - LA FREQUENTATION
(Source Outil Comptage/GRC Destination Gers et OT Coeur Sud-Ouest Marciac Madiran Saint Mont)

Origines géographiques des contacts
Top 5 des départements francais*
Haute-Garonne Gironde Pyrénées-Atlantiques Paris Loire-

Atlantique
3%

* Hors Gersois
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Top 5 des pays étrangers

Royaume-Uni Belgique Espagne Pays-Bas Allemagne

Les 5 principaux pays émetteurs des touristes étrangers représentent 69 % des demandes de
contacts d'origine étrangeére.

Demandes d'informations dans les offices de tourisme en 2024
(Source Outil Comptage/GRC Destination Gers hors OT Coeur Sud-Ouest Marciac Madiran Saint Mont)

Avec 60 725 contacts : 83 908 thématiques et 70 351 sous-thématiques demandées.

¥ 1ier sous-type de

demande

® lier type de demande Visites de villes et
Contacts Personnes Total Thémes Total Sous-Thémes Services / pratiques villages
60725 128125 83908 70351 36% 12%

Les services/pratiques sont les informations les plus recherchées par les contacts, puis viennent le
patrimoine, les manifestations, les activités de loisirs, ...

v Thémes des demandes v Thémes des demandes
36% SERVICES / PRATIQUES
20% PATRIMOINE
EVENEMENTIELS /

15 MANIFESTATIONS
11% ACTIVITES / LOISIRS / NATURE
5% GASTRONOMIE /

W Hébergement (2550) OENOTOURISME

W Patrimoine (24224) 3% HEBERGEMENT

W Activités / loisirs (9640)

| Evé iels / manife ions (12946)
W Services / pratiques (30272)

W Gastronomie / oenotourisme (4276)

Concernant les sous-thématiques, ce sont les visites de villes et villages, les sites et monuments, les
infos pratiques des villes, la boutique de I'OT, les crédentials, les musées ...

v Sous-Théme des demandes

12% VISITES DE VILLES ET VILLAGES
1% SITES ET MONUMENTS

8% DOC LOCALE

INFOS PRATIQUES / VILLE

5% BOUTIQUE OT

4% CREDENCIAL

MUSEES

DOC DEPARTEMENTALE

PLUS BEAUX VILLAGES

AGENDA / CALENDRIER DES MANIFS
MANIFESTATIONS LOCALES

RANDONNEES PEDESTRES

---..llll
8

2% 2| 8|22
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Performances numériques des Offices de Tourisme
(source enquéte CDT Destination Gers auprés des OT - exceptés MOT Cazaubon/Barbotan-les-Thermes ; OT Bastides de
Lomagne, OT Gascogne Lomagne, OT Mirande-Astarac non-répondants)
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L'ensemble des sites internet des Offices de Tourisme de la Destination Gers a enregistré 786 300
visites sur I'année 2024, dont 547 900 sur les Offices de Tourisme Grands Sites Occitanie.

Retrouvez I'ensemble des focus de la Destination Gers sur :

r‘ V) Comité Départemental du Tourisme Destination Gers r POUR
GO 3, boulevard de Roquelaure - 32 000 AUCH LES GOURMANDS
@& L, . +33(0)532 660591 - obseco1@tourisme-gers.com L,\é DF UB[HE

:\

pro.tourisme-gers.com/notre-observatoire-economique - tourisme-gers.com
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http://pro.tourisme-gers.com/focus-thematiques
mailto:obseco1@tourisme-gers.com
https://www.pro.tourisme-gers.com/notre-observatoire-economique
http://www.tourisme-gers.com/

